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MAPA OCUPACIONAL.

DESCRIPCIO GENERAL

DE L'OCUPACIO

FUNCIONS I TASQUES

ORGANITZAR | COORDINAR LA PRODUCCIO

+ Realitzant la planificacio de la produccié i/o fent-ne el seguiment.

+ Fent el manteniment correctiu de les avaries simples i complexes.

e

En algunes empreses, només fa les reparacions de les avaries
simples, les complexes les repara I'electromecanic/a o el personal
de manteniment.

+  Fent supervisions periodiques per al manteniment preventiu dels telers.

+  Diagnosticant i valorant els tipus d'avaries, el grau de complexitat i
establint-ne les prioritaries.

+  Gestionant les avaries en funcio de la seva complexitat i del temps d'execucio
de la reparacio.

ORGANITZAR | GESTIONAR L'EQUIP HUMA DE PRODUCCIO

+ Planificant i distribuint la feina entre els membres de I'equip i repartint els/les
teixidors/es en els diferents telers.

+ Coordinant, motivant i fent el seguiment del treball de I'equip.

Oy

En algunes empreses no realitzen la
programacio de la produccio siné que tan
sols en fan el sequiment, perqué disposen
d'un/a professional amb un perfil més tecnic
per elaborar-la.

el

En funcié del tipus d’avaria, la repara
< el/la contramestre/a o I'encarregat/da
de manteniment.
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MAPA OCUPACIONAL.

+ Planificant i organitzant la produccié coordinant-se amb I'equip de direccid i
encarregats/des.

+ Formant les noves incorporacions a I'equip de produccio.

SUPERVISAR EL PROCES DE LA PRODUCCIO | CONTROLAR LA QUALITAT

+ Controlant el fil (trama i ordit) i fent els ajustos necessaris per assolir els
estandards de qualitat marcats per I'empresa.

el

En ocasions, s'ha d'ajustar el teler; per exemple, calibrar-ne la pressié quan el fil es

trenca repetides vegades.

+ Ajustant i posant a punt els telers de cara a nous articles o canvis d'article.

+ Repassant la qualitat dels teixits de tots els telers quan comenga el torn i,
periodicament, durant tota la jornada.

+ Vetllant per la qualitat del producte final Coordinant-se amb la resta de
contramestres i I'encarregat/da del control de qualitat.

+ Supervisant el compliment de les normatives de prevencio de riscos laborals i
la gestio de residus.

+ Donant suport en la decisi6é de compra i muntatge de noves maquines.

+ Mantenint netes les maquines i el lloc de treball i assegurant-se que els/les
teixidors/es també ho facin.

GESTIONAR EL MAGATZEM

+ Confeccionant albarans, controlant i fent la comanda de recanvis, etc.

+ Controlant|'estoc de matéria primerai mantenint el contacte amb els proveidors
de recanvis, maquinaria, etc.

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

Tot i que el/la contramestre/a fa un primer control de qualitat, per norma general, les
organitzacions tenen un perfil especific que revisa el 100% de la produccid i detecta si una
magquina treballa segons els estandards de qualitat.

A les empreses entrevistades, a banda del/de la contramestre/a, hi pot haver un/a
ajudant de contramestre/a que oferira suport en algunes de les seves tasques i
substituira al/a la contramestre/a en la seva abséncia. En algunes empreses, existeix
el perfil de contramestre/a avangat/da que fa propiament I'ajustat de maquines i un/a

s

Hi ha empreses en qué Unicament realitzen
la formacio per als/a les mecanics/ques
avangats/des o aprenents de contramestre/a;
en d'altres, fan la formacio de les noves
incorporacions a 'equip.

L0

< Per exemple, gestionar el canvi

de fils quan es comenca a produir
teixits d'un altre color.

el

Per exemple, les empreses que
utilitzen tints i/o altres productes
quimics durant el procés de
fabricacio.

e

En algunes empreses no realitzen
aquest tipus de tasques, Unicament la
comanda de recanvis que utilitzen per
la reparacio dels telers.
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MAPA OCUPACIONAL.

segon/a contramestre/a, per sota del/de la primer/a, jerarquicament, que fa el muntatge
de maquines. La figura d'ajudant de contramestre/a existeix a totes les empreses
entrevistades.

Per norma general, si existeix qualsevol incidencia, el teler es para i el/la contramestre/a
gestiona l'avaria; en algunes empreses, si N0 suposa una gran inversié de temps o és
una reparacio simple, la repara ell/ella mateix/a i, en cas contrari, la repara la persona
de manteniment o |'electromecanic/a. Segons el tipus d'avaria, en alguna empresa hi va
un/a professional extern/a a reparar la maquina. En canvi, en altres empreses les Uniques
persones que reparen els telers son els/les contramestres.

En la majoria d'empreses, el/la contramestre/a ha de treballar molt coordinat/da amb el/la
responsable del control de qualitat. Aquest/a li explica la incidencia i el/la contramestre/a
ha d'interpretar quin és el problema de la maquina, que esta fent malament i reajustar-la
per assolir la qualitat establerta per I'empresa. Per tant, el control de qualitat pot influir en
les tasques diaries del/de la contramestre/a perqué en cas de detectar una incidencia ha
de deixar totes les tasques que estigui fent en aquell moment per solucionar-la.

Segons el tipus de teixit produit, com en el cas, per exemple, de teixits de moda, les

funciones basiques que ha de realitzar un/a contramestre/a son I'ajust i reajustament
dels telers i comprovar la qualitat del teixit, a banda de la gestio de I'equip de teixidors/es.
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MAPA OCUPACIONAL.

COMPETENCIES

COMPETENCIES TECNIQUES

Les competéncies tecniques d'un/a contramestre/a son el conjunt de
coneixements relacionats amb aquells conceptes i técniques necessaris per a —

I'0ptim acompliment de les seves funcions dins de la fabrica. {@jﬁf
. L. . L . , .. Algunes empreses demanen
+ Coneixement basic de les caracteristiques técniques i del procés de produccio . i )
N coneixements especifics. El coneixement
o d'elaboraci6 dels productes. basic I'hauria de tenir el/la teixidor/a
+ Coneixements de les caracteristiques dels productes téxtils (matéria primera

i producte final).

+ Coneixements basics de teoria de teixits.

Oy

En funcié de I'organitzacio de I'empresa i els teixits que es produeixen son
necessaris aquest tipus de coneixements.

+ Coneixements de gesti¢ de la qualitat (teixidura de calada, téxtil de columna @

d'aigua, teixit en 3D, etc.).
9 ) En algunes empreses, l'organitzacio

+ Coneixement de la maquinaria (telers i ordidores) i dels utensilis (tecnologia). de la produccié ja ve donada, tot i
que el/la contramestre/a pot influir en
+ Coneixement de les técniques de I'organitzacié de la produccid. < aquesta organitzacié en funcié dels seus

. L. .. coneixements, de I'equip i la produccid.
+ Coneixements basics de gestié de magatzem.

el

No és imprescindible perd és valorable. Segons les empreses entrevistades aquests
coneixements que requereixen son molt basics i I'empresa fa la formacié pertinent
per poder-los adquirir.

+ Coneixement i Us de técniques per solucionar diferents anomalies del procés
de produccié.

el

Algunes empreses fan la formacio per

+ Coneixements basics de mecanica, electronica, electricitat i pneumatica. | ‘
adquirir aquest coneixement.

L0y

Alguna empresa considera necessari aquests coneixements en
un nivell superior.

+ Coneixements dels models i técniques de gestid de persones en clau de
competencies.
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MAPA OCUPACIONAL.

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

Un teler és una maquina molt flexible, principalment, perqué pot treballar amb
roba molt vaporosa o roba pesada. Per aquest motiu, quan es parla d'avaries s'ha
de coneixer el tipus de tissatge amb I'objectiu d'ajustar la maquina.

A banda, és important tenir coneixements textils de tissatge (tibar el fil molt o
poc, etc.) i ajustar o tibar la trama aixi com la pressié que suporta cada tipus de
tissatge, entre d'altres parametres.

Algunes empreses entrevistades requereixen, per les noves incorporacions, els
mateixos coneixements que un/a electromecanic/a i I'empresa li fa la formacié
necessaria per a que assoleixi els coneixements i habilitats necessaries per dur a
terme les funcions i tasques de contramestre/a.
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MAPA OCUPACIONAL.

COMPETENCIES BASIQUES

Les competéncies basiques d'un/a contramestre/a son aquell conjunt de
coneixements reconeguts en un determinat context socioeconomic com a
prerequisits de funcionament social.

+ Coneixement del catala i/o castella escrit, parlat i llegit (nivell B1). @

+ Comprensid lectora i escriptura (nivell d'Educacié Secundaria Obligatoria). )
Per exemple, per entendre els fulls de seguiment

+  Calcul funcional (comptar, sumar, restar, multiplicar i dividir i, sobretot, mesurar, de la produccic.
ja que tant la materia primera com el producte final es mesuren en metres o
metres quadrats).

ek

En algunes empreses, és imprescindible i en d’altres és valorable.

Oy

+ Competéncies digitals: En algunes de les empreses entrevistades,
aquests coneixements no son necessaris.

Coneixements d'ofimatica (nivell basic-mig).

Coneixements d'eines de comunicacié 2.0 (nivell basic-mig).

Coneixements d'aplicacions especfiques per coneixer la situacid i @
I'evoluci6 de la produccio. )
En algunes de les empreses entrevistades,
+ Coneixements del marc legal i normatiu que regula l'activitat de I'empresa. aquests coneixements no son necessaris pero
si cal que sapiguen interpretar els documents
+ Coneixement i Us de les técniques de gesti6 de la prevencio de riscos laborals resultants de fer servir aquestes aplicacions
i mediambiental. ofimatiques per conéixer la situacid i evolucié
) ) ) ) de I'activitat.
+ Coneixements del sistema de gestié de la qualitat.

+ Coneixement del perfil professional d'un/a contramestre/a de referéencia
(funcions, tasques i competéncies).

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

Es demana com a minim la comprensid i parla d'una de les dues llengiies oficials,
tot i que, en algunes de les empreses entrevistades, es demana que, en un temps
determinat, aprenguin el catala, ja que és I'idioma vehicular de I'empresa.

Algunes de les empreses entrevistades valoren els coneixements de I'anglés,
tot i que no son imprescindibles, poden arribar manuals o instruccions de les
magquines i si el saben traduir es valora positivament.

Pel que faalainformatica, les maquines porten un ordinador incorporat, algunes son
tactils i tenen un teclat senzill, etc. Cada maquina és diferent i el/la contramestre/a
ha de poder aprendre el seu funcionament. També pot ser que en un moment
determinat necessitin utilitzar I'ordinador i programes ofimatics, perd no a totes

ST 1D Generalitat Diputacié : — [
- AlY de Catalunya @ B:.‘::gla:r:;. [it‘m e Autoria: Zaragoza, M. (coord.); Moreno, J.; Oliva, G.; Hidalgo, M. (2017) CRESALIDA 7



MAPA OCUPACIONAL.

les empreses, en algunes no sén necessaris aquest tipus de coneixements.

Respecte al calcul funcional, algunes empreses consideren que la capacitat de fer
operacions complicades rapidament demostra que el/la contramestre/a sera més
rapid a I'hora d'esbrinar quin és el problema d'una maquina. A banda d'aixo, la
visio espacial del/de la treballador/a és una habilitat que li pot servir, per exemple,
a I'hora d'utilitzar fil de fantasia en 3D per fer un teixit.

La majoria d'empreses valoren que els/les nous/ves treballadors/es tinguin

coneixements en riscos laborals, pero en el cas que no els tinguin I'empresa en fa
la formacié.
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MAPA OCUPACIONAL.

COMPETENCIES TRANSVERSALS

Les competéncies transversals d'un/a contramestre/a son un conjunt de
competencies d'ampli abast que interactuen per donar resposta a les situacions
diverses i de diferents nivells de complexitat que es poden donar en el lloc de
treball. Es divideixen en tres subgrups: d'identificacid, de relacié i d'afrontament.

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

En general, les persones entrevistades han coincidit que totes les competéncies
transversals contemplades en aquest document eren importants, pero algunes
d'aquestes competéncies, tot i que desitjables, no les consideraven tan importants
com d'altres. Per tant, cal distingir entre les competéencies molt valorades i
les bastant valorades, diferenciant aquelles que son necessaries en un nivell
alt (imprescindibles), d'aquelles que complementen el perfil perd que no sén
necessaries en un nivell tan elevat.

COMPETENCIES D'IDENTIFICACIO

AUTOCONEIXEMENT (molt valorat)

Capacitat per reconeixer les propies potencialitats, els limits personals i
professionals i definir mesures correctores. | capacitat per prendre consciéncia
de la influencia dels propis punts forts i febles en relacié als propis objectius i en
relacio a les persones amb les queé s'’interactua.

+ Capacitat d'identificar els propis punts forts i febles en relacié al Mapa d'ocupacid
de contramestre/a de referéncia (funcions, tasques i competéncies clau).

s Es fa evident quan...

Es troba amb una limitacié per poder realitzar les seves funcions de forma optima, ho
comparteix amb l'equip directiu i accepta la seva visio critica per la seva millora professional.

&« Es fa evident quan...
+ Capacitat de construir una imatge professional realista i positiva valorant i

confiant en les capacitats propies.

Avalua els propis errors en el cas
d'ajustament de les maquines,
quan es realitzen nous teixits,
i els soluciona per obtenir la
qualitat esperada del teixit.

+ Capacitat d'autoavaluar la realitzacio del propi treball. <

Servel d'Dcupacié
de Catalunya
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MAPA OCUPACIONAL.

DISPOSICIO A LAPRENENTATGE (molt valorat)

Valorar I'aprenentatge com un element per al desenvolupament i millora
professional, reconeixent els interessos i les necessitats de millora. Mantenir
una actitud positiva cap a l'aprenentatge per optimitzar les competéncies
professionals i desenvolupar amb éxit I'activitat laboral.

+ Capacitat per identificar les necessitats formatives i demostrar disposicio a fer
formacio continua amb I'objectiu d'adaptar-se al lloc de treball i dominar noves
eines, sistemes de treball, etc.

s Es fa evident quan...

+  Aprén el funcionament de les noves maquines més tecnologiques que s'incorporen a I'empresa per
realitzar la seva feina.

* Interes i disposicié a conéixer en profunditat les caracteristiques técniques del % Es fa evident quan...

producte amb el qual es treballa. + Sap la pressié i velocitat que

, . , , . . és capac de suportar l'ordit i
- Estar obert/a a I'aprenentatge cooperatiu, a través de I'experiencia compartida Ia trar N I Ape

i del treball en equip. esperada del teixit.

%&s Es fa evident quan...

+  Comparteix el seu coneixement amb els/les altres professionals per cercar solucions a problemes que
costen de resoldre. Per exemple, participa activament en les sessions de pluja d'idees que realitzen
tots/es els/les contramestres de diferents torns i el/la cap de manteniment quan ningu no és capag de
reparar una avaria d'un dels telers.

+ Demostrar disposicié per aprendre de les situacions noves i imprevistes, i dels
canvis i problemes del flux de treball.

SITUACIO EN EL CONTEXT (bastant valorat)

Capacitat per identificar, avaluar i comprendre les caracteristiques, els
requeriments i les normes escrites i no escrites de cada situacio que viu
I'organitzacio i/o de I'entorn, amb I'objectiu d'assolir un optim compliment de les
propies responsabilitats i funcions.

Servel d'Ocupacid
de Catalunya
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MAPA OCUPACIONAL.

+ Saber identificar les caracteristiques i requeriments principals de I'activitat —les
funcions i tasques, les responsabilitats, les competéncies requerides, etc.— per
poder generar estrategies que afavoreixin I'obtencié de resultats positius per
I'area i I'organitzacié.

X Es fa evident quan...

Sap prioritzar aquelles tasques més urgents, com per exemple, I'ajust d'una maquina que s'ha parat a peticio del/de la
responsable de qualitat perqué el teixit no compleix amb el nivell de qualitat definida per la politica de I'organitzacio.

+ Saber identificar els valors, les creences i els comportaments i, en general,
aquelles normes no escrites propies de la cultura organitzativa.

+ Capacitat de modificar i/o adaptar els propis comportaments a les noves
circumstancies, originades per canvis interns o externs a l'organitzacio.

+ Coneixer la posicio dintre de I'organigrama i saber on comenca i on acaba el rol
que s'esta exercint.

s Es fa evident quan...

+ Tracta els/les superiors amb confianga, informa de les situacions de dificultat de manera realista i acata les ordres i
les propostes de millora de la seva feina que li fan.

« Assumeix les seves responsabilitats sense perdre de vista la seva posicié davant I'equip de direccid, tracta amb
respecte tot I'equip huma de I'empresa i es mostra proper a la resta de I'equip, sense deixar de ser estricte i donar
les directrius de manera adient.

PENSAMENT ANALITIC | CRITIC (molt valorat)

Capacitat per identificar i comprendre una situacié o un problema complex i no

evident, ser capag d'interrelacionar els seus components i reconeixer les causes
i les seves conseqiiéncies o implicacions. Establir interrelacions i vincles causals
entre situacions i/o problemes que aparentment no estan connectats.

+ Saber llegir, analitzar i avaluar la informacié clau per millorar el procés, els
metodes i les técniques pel desenvolupament de les propies funcions.

Y Es fa evident quan...

+  Sap interpretar la carta (dibuix d'un teixit fet en paper quadriculat on sén marcats els lligaments necessaris
per a obtenir el teixit) facilitada pel dissenyador i introduir els parametres corresponents al teler.

+ Entendre, assimilar i elaborar informacid i utilitzar-la per la deteccié i resolucié
de problemes, evidents i no evidents.

Ser Ocupacid Generalitat Diputacid 2 ey h
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MAPA OCUPACIONAL.

+ Saber interpretar els indicadors que reflecteixen la situacid i evolucié de I'activitat

i prendre decisions a partir del coneixement generat amb aquesta informacio.

% Es fa evident quan...

Sap interpretar el pla de produccid i realitzar el sequiment dels indicadors
contemplats.

+ Aplicar el raonament creatiu, inductiu i conceptual per trobar la millor solucié { ¢s Es fa evident quan...

a un problema, establir prioritats per actuar i entendre els avantatges i
desavantatges de cada decisié.

+ Capacitat d'identificar els punts forts, febles, les amenaces i oportunitats de

I'activitat i preveure situacions i nous escenaris.

Decideix quina és la solucio més
adient en cas d'un problema o
incidencia amb una maquina, valora
si I'ha d'ajustar, reparar o delegar la
incidéncia a la persona encarregada
del manteniment.

¥ Es fa evident quan...

Es capac de reorganitzar I'activitat quotidiana dels/de les teixidors/es per assolir els
objectius i terminis i d'optimitzar la feina global de I'equip, a partir de la planificacio
donada per I'equip directiu i les prioritats a tenir en compte.

+ ldentificar els factors del context essencials pel bon funcionament de I'area i
de I'organitzacid.

+ Capacitat d'abstraccio i de diferenciar les coses importants o prioritaries de
les que no ho soén.

X&s Es fa evident quan...

Diferencia les tasques prioritaries, com la reparacio de telers parats, de les que no ho sén, a partir de la

planificacié donada per I'equip directiu.

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

Totes les empreses coincideixen que la disposicié a l'aprenentatge és una
competencia imprescindible. En funcié del teixit que produeix, I'empresa ha de
donar una certa formacié al/a la treballador/a. Per altra banda, comenten que
tenen dificultats per trobar persones amb els coneixements i les habilitats per dur
a terme les funcions del lloc de feina de contramestre/a, per tant, hi ha empreses
que requereixen els coneixements d'electromecanic/a o de manteniment i els hi
proporciona la formacio de les especificitats de contramestre/a.

El pensament analitic i critic és necessari per poder gestionar totes les multiples
variables que intervenen en l'activitat d'una fabrica i analitzar les situacions, amb
I'objectiu de formar-se una opinid critica per prendre decisions.
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MAPA OCUPACIONAL.

COMPETENCIES DE RELACIO

COMUNICACIO (molt valorat)

Saber expressar un missatge (informacio, idea, pensament) de manera clara
i concreta, utilitzar adequadament el llenguatge verbal i no verbal, i escoltar i
comprendre els missatges de les persones de I'entorn.

+ Saber expressar i presentar les propies idees de manera clara, de forma
estructurada, concreta i entenedora a I'equip.
s Es fa evident quan...
« Dona directrius a I'equip, es coordina amb la resta de contramestres i ofereix i explica els resultats del propi

treball i els de I'equip a I'encarregat/da i a la Direccid.

+  Expressa al/a la company/a la informacio de I'estat dels telers en el canvi de torn; per exemple, si ha quedat
alguna tasca a mitges i s'ha de continuar fent-Ia, incidéncies de les maquines, etc. Apunta les incidencies en la
llibreta que es alguna de les empreses fan servir pel canvi de torn.

+  Sap explicar els possibles problemes i incidéncies amb I'equip a les reunions amb els/les responsables i després
comunicar al seu equip les decisions preses.

+ Saber escoltar activament, fent preguntes per rebre informacié, amb
comunicacio verbalino verbal, i entendre als membres de I'equip, principalment,
les seves inquietuds, problemes o dificultats. | per a rebre instruccions i
recomanacions de I'encarregat/da.

% Es fa evident quan...

+Sihi ha una incidéncia o un problema, sap escoltar i comprendre al/a la responsable de qualitat.
+  Sap escoltar les aportacions de I'equip directiu per a la millora de la feina global.
+  Observaientén les dificultats d'algun/a membre de I'equip pels gestos i cares que fa, i intervé en conseqiiéncia.

+ Fapreguntes a les reunions amb els/les encarregats/des, directors/es i/o gerents per poder comunicar de forma
optima les decisions preses als/a les teixidors/es.

RELACIO INTERPERSONAL (molt valorat)

Capacitat i habilitat per relacionar-se amb els/les companys/es de feina i altres
professionals de I'entorn laboral de manera satisfactoria, mantenint una actitud
assertiva i constructiva. Mostrar una actitud oberta vers les relacions, amb
respecte; establir relacions professionals basades en la confianca i la cooperacio;
demanar i oferir ajuda sempre que sigui necessari.
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MAPA OCUPACIONAL.

Valorar i tractar amb igualtat de condicions, respecte i comprensio a totes les
persones de l'equip.

s Es fa evident quan...

* Realitza la seva feina tenint en compte I'impacte en tota la cadena de produccid, en el treball de tot
I'equip i el nivell de qualitat que s'espera dels resultats finals.

Tenir capacitat d'empatia i respondre amb actitud assertiva els requeriments i
necessitats de les persones de I'equip.

¥ Es fa evident quan...

Respon de manera assertiva als requeriments de ['equip de teixidors/es amb l'objectiu
d'establir una relacio de confianga per a que aquests/es li expliquin les incidéncies i
problemes que tenen les maquines.

Capacitat d'identificar les potencialitats i limits personals de les persones de
I'equip, i comprendre la influéncia dels seus factors personals i competencials
respecte el funcionament de I'activitat.

% Es fa evident quan...

Té en compte les sensibilitats de les diferents persones de I'equip de teixidors/es per donar resposta
a les incidéncies o problemes que puguin sorgir en el desenvolupament de la feina.

Reconeixer i valorar els assoliments de les persones de I'entorn.

Participar activament en I'activitat de la fabrica i de tota I'organitzacid, valorant
i respectant les opinions dels altres membres i expressant les propies, encara
que siguin contraries a la resta.

¥ Es fa evident quan...

Planteja accions de millora i s'involucra en la millora de la gestio dels recursos de
I'organitzacio.

Plantejar de manera adequada els problemes i valorar de forma positiva les
opinions, realitzacions i alternatives que plantegen les persones de I'equip.

%5 Es fa evident quan...

Si hi ha una persona que no realitza la seva feina de manera optima, ho expressa de manera assertiva.

Capacitat per compartir lainformacio i el coneixement amb la resta de persones
de I'equip i valorar el treball i el coneixement dels altres (tant verticalment com
horitzontalment).
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MAPA OCUPACIONAL.

TREBALL EN EQUIP I LIDERATGE (molt valorat)

Capacitat per treballar de forma cooperativa i coordinada amb totes les persones
de la fabrica, de I'area o seccié. Ser capa¢ d'orientar I'equip a I'assoliment dels
objectius motivant-lo i recolzant-lo en larealitzacio de les seves funcions i tasques.

. . N . s . .. Es fa eviden n...
+ Compartirels valorsiels objectius de la propia area i de I'organitzacié en general. g I T

Vetlla en tot moment pel
+ Compartir el coneixement propi, mantenir una actitud d'aprenentatge entre iguals. compliment de la politica de qualitat

. . ., . . . . de I'empresa.
« Col-laborar i cooperar en la realitzacio de les activitats i tasques dins de I'equip &

i amb la resta de contramestres per assolir un objectiu comu. Entendre la
feina dels altres i fer suggeriments per millorar les activitats, les condicions i
resultats del treball.

s Es fa evident quan...

En el canvi de torn, informa de I'estat de la produccid i, en cas que hi hagi alguna tasca
a mitges, la realitza.

+ Ser capag de trobar solucions als problemes de forma conjunta amb I'equip,
de prendre decisions i d'acceptar les decisions que es prenguin conjuntament s Es fa evident quan...
entre la resta de contramestres. - Ajuda el seu equip de teixidors/es

, - , . quan tenen una avaria o un problema
+ Fer costat a l'equip i a la resta de responsables en I'acompliment de les seves

. . . . . . amb el teler.
funcions i oferir-los el suport necessari per la seva millora competencial.
+ Sercapagd'avaluar el treball i el resultat de I'equip i de la resta de responsables.
+ Motivar les persones de I'equip perque s'impliquin amb els objectius de la seva
activitat i de I'empresa. % Es fa evident quan...
- Saber demanar i acceptar I'ajuda de les persones de I'equip i dels/de les + Demana ajuda al/a la cap quan la

qualitat no és l'esperada durant la

responsables directes. o -
fabricacio d'un nou teixit.

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

Les competencies de relacié son, segons les persones entrevistades, les més valorades
per gestionar els equips. Comenten: “Han d'analitzar les sensibilitats de cadascu de
I'equip de treball i les propies per saber com s'han d'enfrontar amb cadascu.” Per altra
banda, “no volem persones que vagin tragant perqué el dia que exploten, aquell dia, tens
un problema seriés.”

Tant la comunicacié com la relacio interpersonal sén competéncies que consideren clau
per mantenir un bon ambient de treball i evitar tensions.
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MAPA OCUPACIONAL.

COMPETENCIES D'AFRONTAMENT

RESPONSABILITAT (molt valorat)

Capacitat de prendre decisions i executar les funcions del lloc de feina des de la
implicacio i el compromis, tenint en compte els requeriments i les indicacions
rebudes i els criteris propis d'actuaci6.

« Tenir implicacié i sentit de pertinenga a tota I'organitzacié, implicant-se al
maxim en |'assoliment de la missié i la visio. Assumir i respondre de manera i
en temps adequat a les conseqiiéncies derivades dels propis actes.

X Es fa evident quan...

« En cas d'incidéncia sempre esta disponible per resoldre-la i obtenir el millor resultat.

Es fa responsable i particip dels resultats globals, interrelaciona els resultats obtinguts pel seu equip amb
els de la resta de les arees i demostra que la seva feina va més enlla de la seva area.

« Ser capacg d'actuar segons els seus valors, que ajusta als de la resta de
I'organitzacid, i de vetllar pel compliment dels valors de I'organitzacié i la seva
alineacié amb els comportaments de les persones de I'equip.

+ Calcular I'abast de les decisions preses en I'execucié de les funcions propies,

assumir-ne els riscos i afrontar-ne les conseqiiéncies.
% Es fa evident quan...

+ Ser capag de coresponsabilitzar-se, d'assumir i donar una resposta adequada ; .

O . ] . o Aporta millores per obtenir

ales conseqliéncies, tant de les propies accions i decisions com de les de totes un millor resultat i qualitat del
les persones implicades en I'equip. teixit.

+ Realitzar I'activitat d'acord amb la informacié rebuda, principalment per part
dels/de les responsables i de la Direccid, aixi com de les exigéncies de cada
situacio.

+ Complir amb el protocol, normes i procediments establerts.

¥ Es fa evident quan...
«  Programa el teler interpretant els diagrames del lligament del teixit creats pel/per la dissenyador/a de teixits.

+  Segueix la planificacié de la produccio tenint en compte els timings dels telers, segons la informacio facilitada
per l'encarregat/da de la planificacio.

+ Realitzar les preguntes pertinents, a les persones implicades i/o relacionades

amb el tema o ambit abans de prendre cap decisio. )
s Es fa evident quan...

+ Complir amb els compromisos adquirits, pel que fa als terminis i al nivell de < - Fa els ajustos necessaris i
qualitat previst, cercar I'excel-léncia en el treball, realitzat amb indicadors que revisa constantment el resultat
demostrin els resultats previstos. per cercar la maxima qualitat

del teixit quan aquest és nou.

Servel d'Dcupacié
de Catalunya

Generalitat Diputacié o o
All¥ de Catalunya @ pé.fé',?frla [im B Autoria: Zaragoza, M. (coord.); Moreno, J.; Oliva, G.; Hidalgo, M. (2017) “ CRESALIDA 16



MAPA OCUPACIONAL.

+ Cercar, analitzar i gestionar la informacid i el coneixement necessaris per

realitzar les funcions de manera optima. Cercar i utilitzar els canals, les vies ¢ Es fa evident quan...
i els mecanismes més adequats per assolir el maxim nivell de qualitat en el + Marca els teixits de tots els
treball realitzat. telers i en repassa la qualitat en

el canvi de torn.
+ Avaluar I'impacte de les decisions en l'interés de tota I'area i I'organitzacio.

ADAPTABILITAT (bastant valorat)

Capacitat critica, constructiva i positiva per generar estrategies de resposta als

canvis i a les noves exigencies de cada situacié. Capacitat de cercar i aplicar
respostes agils i eficaces davant de situacions, entorns, persones, responsabilitats
i tasques canviants, integrant el canvi de manera positiva i constructiva.

+ Capacitat d'estar orientats/des als canvis, com una oportunitat d'aprenentatge
constant, necessaria per millorar el potencial de I'organitzacié.

% Es fa evident quan...

S'adapta a les noves maquines i nous teixits i aconsegueix assolir els coneixements necessaris per obtenir la
qualitat esperada del teixit.

+ Ser capa¢ de modificar les actuacions que no s'adeqiiin a un nou escenari,
entorn o situacio, amb el ritme i el temps adequat.

& Es fa evident quan...
En cas d'alguna urgéncia, a partir dels canvis en la planificacio general transmesos per I'equip
directiu, és capa¢ de modificar la planificacio del dia a dia per aconseguir ajustar la feina als
objectius i terminis previstos.

+ Dotar de flexibilitat els processos de treball i de presa de decisions i ser capag
de ser flexible amb el temps i el tipus de relacié que s'estableix amb la resta de
I'equip i responsables.

s Es fa evident quan...

+ Encas que hi hagi una baixa a I'equip, sap adaptar els recursos disponibles per seguir amb la planificacio prevista.
+  Absorbeix els errors d'altres persones de I'equip en cas necessari perqué aquests no afectin a la produccio.

+  Es mostra disposat/da a canviar les seves funcions i tasques per necessitats de produccioé de l'organitzacio.

+ Generar respostes alternatives quan no s'han assolit els objectius previstos o en
aquells casos en els que les estratégies definides no donen els resultats esperats.
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ORGANITZACIO | PLANIFICACIO (molt valorat)

Capacitat per definir les fases, processos, activitats i els terminis, aixi com
disposar dels recursos necessaris. Capacitat per avaluar i fer el seguiment de
I'activitat, metodes, sistemes i processos de I'area i contribuir a assolir el maxim
nivell de rendiment de tot I'equip.

+ Capacitat per organitzar, planificar la feina de I'equip, amb el temps i els
recursos necessaris.
s Es fa evident quan...
+  Reparteix I'equip de teixidors/es en funcid de la dedicacié que requereix cada maquina (i no per nombre de

magquines) per evitar problemes entre ells/es i fomentar el treball en equip.

+ Organitza la propia feina en funcio de I'estat de produccio de cada teler.

+ Capacitat per ordenar el control de qualitat.

+ Ser capag d'elaborar, executar i fer el seguiment del pla de treball utilitzant els
indicadors adequats i cercant la coordinacio entre la resta de contramestres.

%¢fs Es fa evident quan...

Per I'organitzacio de la feina de I'equip i la propia, té en compte el temps que li queda per fer el canvi
de teixit o de bobina.

+ Saber establir prioritats en I'ordre d'execucid de les activitats i tasques a
realitzar i poder reorganitzar les activitats i tasques davant de canvis i/o
situacions imprevistes.

%« Es fa evident quan...

En el cas d'abseéncies en el personal o altres incidéncies, reorganitza la planificacio del dia i I'equip per assolir
els objectius.

Sercapag d'avaluar i fer el seguiment d'aquells processos, metodologies i sistemes
clau en I'activitat.

s Es fa evident quan...

+ En el moment que una maquina té un problema o incidéncia, I'apunta en el full de control de qualitat
del teler.
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MAPA OCUPACIONAL.

NEGOCIACIO (molt valorat)

Capacitat per cercar el consens davant d'una situaciéo en la que existeixen
necessitats, interessos i posicionaments diferents, utilitzant arguments clars i
suficients encaminats a assolir acords satisfactoris, entre les persones implicades,
que permetin assolir els millors resultats de I'area i de tota I'organitzacio.

+ Apropar posicionaments davant d'una situacid en la que existeixen
discrepancies, postures contraposades i necessitats diferents.

s Es fa evident quan...

+ Aconsegueix alinear els interessos i objectius contraposats entre els membres de I'equip de teixidors/es i entre
els responsables de la fabrica.

+Davant d'un conflicte cerca acords que son satisfactoris per totes les persones implicades.

+ Tenir la capacitat de definir i potenciar estratégies que generin un impacte
positiu per 'activitat, per damunt d'interessos o necessitats individuals.

+ Tenir capacitat d'influenciar i inclinar a la resta de persones cap al nostre
posicionament, aportant arguments optims, en quantitat i qualitat, i prenent
com a base I'assoliment dels interessos i objectius de tota I'organitzacid.

s Es fa evident quan...

+Varial'estructura organitzativa dels/de les teixidors/es aportant els arguments necessaris i explicant
les necessitats de produccio de I'empresa en aquell moment.

GESTIO DE LESTRES I DE LES EMOCIONS (bastant valorat)

Capacitat d'identificar, analitzar i controlar els sentiments i les emocions
generades en situacions de diversa naturalesa dins el context laboral i de desplegar
estrategies adequades per afrontar-les. Principalment aquelles que vivim de
forma negativa i que han estat generades en situacions de pressio, de conflicte
i/o estressants. Cercar estrategies adequades per al seu control i superacio, aixi
com aconseguir el control de I'expressio fisica que les acompanya.
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MAPA OCUPACIONAL.

+ Mantenir el control de si mateix/a i intentar cercar els recursos necessaris per
donar una resposta adequada en aquelles situacions d'estrés.

+ Habilitat per interpretar les situacions dificils de la propia activitat com a
oportunitats per al desenvolupament i creixement personal i organitzacional.

% Es fa evident quan...

Si té un sentiment negatiu provocat per I'acumulacio d'avaries, o perqué
ha de treballar en hores fora de la jornada, manté el seu rendiment i la
motivacio.

+ Tenirun bon nivell d'autoconeixement i confianga personal respecte les propies
limitacions, habilitats i capacitats per solucionar una situacio estressant.

%« Es fa evident quan...

« Davant d'una situacid limit, sap demanar suport i esbargir-se per tal
de poder tornar a treballar amb plenes aptituds.

+ Gestionar emocions i I'estrés, aixi com donar una resposta agil i adequada
davant d'imprevistos i/o incidéncies.

+ Cercar vies de solucié a aquelles situacions estressants o punts de desacord o
conflicte d'interessos que originen un estat emocional negatiu.

%5 Es fa evident quan...

Quan hi ha un conflicte entre persones de I'equip que provoca tensio i
emocions negatives, és capag¢ de realitzar una mediacié entre ells per
poder tornar a la calma i al clima i ritme laborals desitjats.

INICIATIVA | AUTONOMIA (molt valorat)

Capacitat per pensar, actuar i prendre decisions amb llibertat, d'anticipar-se a
qualsevol situacio, esperada o inesperada, i tenir en compte tots els factors que
hi intervenen.

+ Ser capac¢ de plantejar idees de manera independent i amb llibertat, sense
respondre a la pressié o influéncia d'altres persones de I'equip.

%¢fs Es fa evident quan...

% Es fa evident quan...

Davant una incidencia (per exemple,
quan una maquina s'apaga) o
una errada (per exemple, en la
planificacio), no perd la calma i sap
demanar ajuda si la necessita. En
el cas que sigui una altra persona
qui rebi les conseqiiéncies de la
incidéncia o errada, li dona suport
encara que en aquell moment estigui
estressat/da.

s Es fa evident quan...

Es troba amb dificultats: les
maquines s'espatllen, el fil es trenca,
la dificultat de comunicacié entre
companys/es, etc.

Gestiona I'emocié negativa que li pot
provocar el fet que el seu/va cap li
demani augmentar el ritme de treball
o ampliar I'horari quan hi ha pics de
feina.

En les empreses en qué unicament ha de fer el seguiment de la produccid, aporta millores en
'organitzacio de la produccio en funcio dels seus coneixements de la produccio i de I'equip.
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+ Capacitat per qliestionar i mantenir una actitud critica davant de les practiques, & Es fa evident quan...
comportaments i decisions que es duen a terme en el si de I'empresa. + Enelcas que consideri que s'ha
pres una decisio equivocada,
+ Capacitat d'engegar un procés d'autoaprenentatge per millorar el defensa la seva posicic i mira
desenvolupament de les funcions. de convéncer el/la responsable.

+ Prendre les decisions adients quan es donen incidéncies.

& Es fa evident quan...

Avisa de les incidéncies a les maquines quan les detecta i cerca solucions

. ) . &+ Es fa evident quan...
efectives sense esperar ordres quan és necessari.

+ Detecta les incidencies de les
magquines a través del control
de qualitat i realitza I'ajustatge
de les maquines per assolir la
qualitat esperada del teixit.

Resol aquelles incidéncies conegudes quan no cal demanar permis.

+ Capacitat per planificar i executar el propi pla de treball per realitzar les funcions.

APORTACIONS DEL TREBALL DE CAMP

Les competencies d'afrontament més valorades son I'organitzacio i la planificacio i la
gesti6 de l'estrés i de les emocions. Pel que fa a l'organitzacié i la planificacio, sén de
les competéncies més valorades, ja que ha de planificar la seva feina i la dels/de les
teixidors/es i saber prioritzar les tasques en funcio de |'activitat diaria.

El/La contramestre/a ha de liderar un equip de persones i, alhora, estar pendent de molts
estimuls; per tant, les situacions de conflictes professionals i emocionals entre els/les
membres del seu equip li poden provocar estres. S'ha de tenir en compte que I'equip
desenvolupa una feina molt repetitiva i monotona que el porta a tenir pensaments
recurrents entorn de temes personals i pot generar conflictes emocionals propis que
afectin la seva relacié amb la resta de companys/es.

Per tant, el/la contramestre/a ha de saber gestionar I'estrés i les emocions propis i ajudar
a millorar les del seu equip i gestionar les situacions de conflicte que es poden produir
entre les persones. Cita textual: “En moments en els que hi ha molta feina anem tots més
estressats; el contramestre, per tant ha de saber assumir l'estrés de la feina, pero l'estrés
que provoca la gestio de personal és el més dificil de gestionar.”" Alguns empresaris
consideren que "explotar” de tant en tant també és necessari.

Malgrat que es valora la iniciativa i I'autonomia del/de la contramestre/a, en algunes
empreses comenten que no ha de distorsionar la norma general de 'empresa i no interferir
en la resta de torns, seguint les indicacions de I'equip directiu.

Els/Les empresaris/aries comenten que aquest perfil és “una carta als reis”, tot i que ja

existeixen persones amb aquest tipus de perfil, tenen més de 50 anys i tard o d'hora es
jubilaran i se'n necessitaran d'altres igual de competents.
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REQUISITS

FORMACIO

La majoria de les empreses entrevistades comenten que per treballar de
contramestre/a és més important tenir en bon nivell certes competéncies
transversals que no pas tenir molts coneixements. A banda d'aix0, les empreses
solen fer formaci6 als/a les nous/ves contramestres perque aprenguin a treballar
amb els métodes i maquines especifiques de la seva fabrica, i no fixen com a
requisit tenir cap titol universitari ni certificat de professionalitat (tot i que
asseguren que aixo sempre és un valor afegit que els pot servir per créixer dins
de I'empresa i/o del sector). Citen textualment: “Es més un tema d'actitud que
no pas de coneixements, si estan disposats a aprendre no trigaran gaire a poder
desenvolupar la feina amb agilitat i destresa. Tots els coneixements que puguin
adquirir en una carrera son un plus que I'ajudaran a créixer com a professional i
no quedar-se en el perfil d'operari.”

De fet, hi ha empreses que requereixen per incorporar-se com a contramestre/a
coneixements del perfil d'electromecanic/a (vegeu Mapa d'ocupacio) i la
mateixa empresa els proporciona la formacié especifica per poder adquirir els
coneixements i habilitats per dur a terme les funcions de contramestre/a.

FORMACIO REGLADA

Aixi doncs, tot i que la formaci6 reglada no seria un requisit indispensable per les
empreses entrevistades, s'inclouen a continuacio els titols oficials on es treballen
les competéncies per treballar en el sector téxtil. Es important remarcar que
actualment no existeix una oferta amplia de formacio reglada en el territori, i la
que existeix s'imparteix exclusivament a Terrassa (IES Terrassa i UPC Terrassa).
Concretament existeixen:

+ CFGM Fabricaci6 i ennobliment de productes textils.
+ CFGM Confecci6 i moda.

+  CFGS Disseny técnic en téxtil i pell.

+ Grau en Enginyeria téxtil.

Existeix una tendéncia creixent a implementar algun d'aquest cicles formatius
en altres territoris on el sector téxtil és significatiu (com podria ser el Bergueda).
Els experts citen textualment: “Hi ha hagut altres territoris que han volgut
implementar alguna d'aquesta formacio. Per exemple, ha sortit I'oportunitat de
fer un CFGM de Fabricacié de productes téxtils a Manresa, en el Bages també es
comencara a impartir a partir del curs 2017-18, i també es vol adoptar a la zona
del Bages, Solsona i Bergueda.”

w
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FORMACIO COMPLEMENTARIA

Tal i com s'ha comentat anteriorment, la formacié complementaria més important
és la que efectuen la majoria d'empreses als/a les nous/ves contramestres
quan entren a treballar en alguna empresa. En aquest sentit, qualsevol formacié
complementaria que pugui tenir relacié amb les funcions i competéncies del perfil
professional d'aquesta ocupacié és valorada per les empreses del territori i li
permetran créixer com a professional del sector.

Cursos de Formacié complementaria:

+ Cursos molt sectorials per aprendre les especificitats tecniques de tractament
de diferents fibres téxtils (Ilana, cotd, etc.).

+ Cursos especifics per al teixit de calada o de punt.
+  Curs d'etiquetatge textil.
+ Curs d'estampacié i efectes textils.

+ Curs de prevencio6 de riscos laborals o gestié de residus del mén del téxtil.

CONDICIONS FiSIQUES | AMBIENTALS

En general, és una feina que requereix mobilitat i estar molta estona dempeus; per
tant, és necessari tenir una condicio fisica que no impedeixi fer cap d'aquestes
activitats.

Encara que no afectin els teixits, les condicions ambientals (fred o calor elevats)
i, principalment, la variabilitat de la temperatura afecten les persones i fan que no
treballin amb comoditat.

Es necessita una bona vista i percepcidé dels colors per identificar materies
primeres i productes finals.

També és indispensable tenir bona habilitat amb les mans ja que de vegades,
quan la maquina s'encalla, s'han de fer nusos de manera manual.

Els nivells de pressié sonora normalment superen els 80dB en les zones de treball;
per tant, és imprescindible portar taps a les orelles per evitar problemes de salut
com la hipoacusia o pérdua de I'oida, hipertensio, isquémia, insomni, etc.
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CONSIDERACIONS
FINALS

La part de funcions, competéncies i requisits d'accés d'aquest mapa d'ocupacio
s'han confeccionat a partir de la informaci6 facilitada per set empresaris/aries i dues
observacions directes a professionals competents del sector téxtil del Bergueda.
També s'han utilitzat fonts secundaries que aporten informacié d'empreses del
sector d'arreu de Catalunya i que sén extrapolables (veure apartat Referéncies).

Cal tenir en compte que, tot i la validesa de la informacié que conté aquest document,
la mostra d'empreses utilitzada no és representativa de tot el sector i, per tant, no
contempla moltes de les situacions (evidéncies) en les que es poden posar en joc
les competéncies contemplades, ni molts dels requisits que demanen les empreses
actualment. En el futur, a mida que es vagi ampliant la mostra, s'anira ampliant la
informacié d'aquest document.

La part de tendéncies del sector que es mostra a continuacio ha estat elaborada
amb la informacio facilitada per tres experts que tenen una visio del sector textil a
nivell local, estatal i internacional.

En el cas que el/la lector/a d'aquest document trobi interessant aportar la seva opinié
o el seu coneixement pot fer-ho a través del correu electronic info@cresalida.com
indicant en I'assumpte “Mapa textil ADB".
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TENDENCIES DEL
SECTOR

A continuacio s'inclou informacié referent a la situacio i evolucié del sector téxtil
que ajuda a contextualitzar el mapa anteriorment descrit i entendre algunes
especificitats del perfil professional del sector téxtil.

El sector del textil ha sigut un dels que més ha patit els efectes de la globalitzacio,
i la penetracié d'un gegant asiatic com la Xina en el mercat global ha trastornat
els mercats més locals. Després d'uns anys realment critics, sembla que el sector
comenga a redinamitzar-se gracies a l'especialitzacié i la col-laboracié entre
empreses.

Cita textual: “Respecte a I'evolucio del téxtil a Catalunya hi ha hagut zones de molta
tradicio téxtil en les que molts tallers s'han deslocalitzat, i per aquest motiu la
solucid ha passat per la col-laboracio entre empreses sense cap mena de recel, i que
ha permés fer projectes molt interessants que una empresa sola no hauria pogut
fer. Alguns dels exemples sén: compartir oficines de produccid i venda comercial a
altres indrets del mdn, oficines per gestionar la distribucio d'altres tipus d'activitats,
com la recerca de representants, segments de clients, etc., en paisos on es vol
vendre; compartir sessions de formacio d'aquells perfils professionals que costen
més de trobar i amb borsa de treball, etc.”

Actualment, tal i com passa en molts altres sectors, aquestes estrategies
d'especialitzacio i col-laboracié han d'estar alineades amb els tres grans focus
d'innovacié que marquen el futur del sector textil i que sén: incorporacié de
tecnologies, practiques més responsables i respectuoses amb el medi ambient i
orientaci6 a la clientela.

INNOVACIO TECNOLOGICA

Tendéncia a adoptar una estratégia industrial i logistica integrada mitjancant la
digitalitzacio i la robotica de les fabriques, per tal de crear series de produccio i

distribucié més curtes, amb més capacitat d'adaptacio constant a la demanda i,
per tant, més rendibles.

Totes les empreses han anat incorporant noves tecnologies al llarg de la seva
historia que els han permeés millorar els seus processos productius. Els experts
comenten que la innovacié tecnologica és important i que els fabricants
ofereixen cada vegada solucions més personalitzades a cada industria i tipus
d'activitat, la qual cosa permet una major especialitzacio i, per tant, diferenciar-se
de la competéncia. Citen textualment: “Han passat els anys i els tallers s'han
especialitzat, ara molts ja son tallers de pe¢ca complerta, o sigui que ho fan tot i
alhora. Amb tota la informaci6 facilitada pel Big Data sobre el sector a la que es té
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accés avui dia, pots fer una oferta molt més ajustada a les necessitats. Les
empreses han d'anar canviant el xip i deixar de pensar ‘a veure si t'agrada la meva

"

colleccid’ per pensar ‘a veure si t'he fet un cosa que necessites'.

Algunes de les tecnologies que poden marcar el futur de la industria téxtil, més
enlla de les maquines especifiques del procés de filar i teixir, sén:

+  Big Data per tractar els grans volums de dades que es generen en una fabrica
i optimitzar processos.

. Internet de les coses per tenir totes les maquines connectades i amb
capacitat de rebre i generar dades emmagatzemades al nuavol.

. Impressores 3D per fabricar segons quins productes o parts del producte
(com, per exemple, el packaging).

. Etc.

% Aixo pot implicar que...

Les funcions d'un/a professional del téxtil puguin variar en alguna de les seves tasques especifiques.

+  Es requereixin noves competéncies digitals d'un nivell més avancat per poder tractar amb les noves maquines i
robots que irrompran en les fabriques.

+ Algunes competencies clau del perfil professional téxtil, com la disposicié a I'aprenentatge i I'adaptabilitat,
prenguin encara més importancia.

SOSTENIBILITAT | MEDI AMBIENT

Tendéncia a regular cada vegada més I'activitat industrial per controlar la

contaminacio i la seguretat a les fabriques. Noves lleis i ISO referents a la gestié
de residus i la prevencioé de riscos laborals.

Aquesta tendéncia creixent durant les Ultimes décades ha portat controversia. Els
aspectes positius sén que s'ha comengat a produir d'una manera més respectuosa
tant amb el medi ambient com amb els/les treballadors/es, perdo també ha
suposat una gran barrera per les empreses del territori a I'hora de competir amb
altres paisos productors a gran escala. Cita textual: “El factor que ha perjudicat
al sistema téxtil és el govern, donant pas a Asia amb tractats internacionals que
afavoreixen a aquests paisos asiatics. Mentre aqui la normativa i les regulacions
laborals i de medi ambient han estat molt rigides (cosa que ha millorat molt les
condicions laborals del treballador), alla les condicions laborals segueixen ratllant
I'explotacio i els nivells de contaminacié també son alarmants, perd aixo els
permet competir en preu.”

s Aixo pot implicar que...

Les funcions que tenen a veure sobretot amb la neteja i la gestio de residus puguin variar en alguna de les seves
tasques especifiques. Per tant, també es requeriran noves competéncies técniques per la prevencio de riscos
laborals i gestio de residus.
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Tendéncia a crear col-laboracions i simbiosis industrials per tal de compartir
recursos (tangibles i intangibles).

Les col-laboracions han permes a moltes de les empreses catalanes sobreviure
a la crisi. Crear xarxa entre empreses i professionals del territori per compartir
recursos és una tendéncia creixent i una molt bona estrategia per optimitzar
aquests recursos i no malbaratar-los. A banda de les estratégies de col-laboracié
més emprades que s'han citat anteriorment, un dels models de col-laboracié que
més impacte té en el medi ambient és el que es basa en el concepte d'Economia
Circular, on els residus d'algunes empreses soén aprofitats per altres com a matéria
primera. Un exemple de col-laboraci6 i de bona practica en aquest sentit seria la
que realitzen algunes empreses amb els feixos de malfets de fil, que alguns/es
pagesos/es de la zona utilitzen per fer el jag del bestiar.

Comenten la importancia de no deixar de fomentar el treball en xarxa. Cita textual:
“A diferéncia d'altres paisos, aqui per poder compartir la informacio hi ha d'haver
molta més confianga, les oportunitats de compartir apareixen quan hi ha més
tracte i per tant hi ha confianga, i a Catalunya aixo passa molt. El fet de ser un
pais petit fa que hi hagi proximitat entre empreses i que sigui més facil que es crer
aquesta confianca, pero per un costat s'han de seguir treballant les competéncies
clau pel treball i fomentant els clusters tant des del sector privat com des de les
administracions publiques.”

s Aixo pot implicar que...

Algunes competéncies transversals de relacio i afrontament, com la relacio interpersonal, el treball en equip
i I'adaptabilitat prenguin encara més rellevancia per al perfil professional de contramestre/a; sobretot en cas
que hagi de formar part de nous equips formats per persones de diferents empreses que puguin crear aliances
i convenis de col-laboracid.

Tendéncia a augmentar la consciéncia social i ambiental i la clientela es comenga

a preocupar per com han estat produits els productes que consumeixen.

Alguns experts comenten la tendéncia creixent de la moda ecologica o Ecomoda,
que es basa en la confeccié de roba organica: teles lliures de quimics, que no
contaminin l'aigua, ni I'aire, que protegeixin el sol, redueixin residus, estalviin
energia i previnguin I'escalfament global. A banda d'aixo, els materials organics
que s'usen son lliures de pesticides i fertilitzants.

Y Aixo pot implicar que...

Els/Les professionals d'aquest sector hagin d'integrar nous coneixements técnics i d'aprendre alguns
procediments especifics per al tractament d'aquests teixits ecologics.
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Tendeéncia a incorporar tecnologies de produccio d'energia renovable, com la solar
o la eolica, per no contaminar tant en els processos de produccio textil, aixi com
vehicles electrics per la logistica dins la fabrica.

ORIENTACIO A LA CLIENTELA

Tendeéncia a I'especialitzacio en la produccio.

Com ja s'ha comentat en l'apartat de tecnologies, les empreses han tendit (i
segueixen fent-ho) a I'especialitzacié en producte, ja que no podien competir en
preu. Aquesta tendencia fa que les empreses no només hagin d'incorporar nova
maquinaria més especifica i personalitzada, sin6 que també implica canviar certs
procediments i maneres de fer dins I'empresa per orientar-se millor a cada client/a.
Cita textual: “Igual que els fabricants cada vegada ens personalitzen les maquines
en funcio de les necessitats que tenim les empreses, nosaltres hem d'adaptar la
nostra produccio a les necessitats del client.”

% Aixo pot implicar que...

Algunes competéncies técniques d'identificacio com l'autoconeixement i la situacié en el context prenguin
rellevancia, ja que sera important que els/les contramestres coneguin una mica millor els clients i clientes, el
que solen demanar, i com utilitzen el producte final.
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