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Noves estratégies, formules i models de direccio per al futur de la teva empresa

De que tracta?

Volem ajudar-te a millorar I'activitat de la teva empresa aprofitant els factors de competitivitat
que et permetran donar una resposta als reptes de futur amb més garanties d’exit.

perqué identifiquis i assoleixis noves fites aprofitant les
oportunitats que t'ofereix I'entorn per consolidar i fer créixer la teva activitat.

perque treguis tot el teu potencial i el del teu equip amb nous
models de direccid, gestid de I'equip huma i d’arquitectura organitzativa.

perque adquireixis i milloris les competéncies directives clau que
requereix la teva empresa en un nou escenari i assoleixis els teus objectius personals
professionals i empresarials.

Que n’obtindras?

Aprendras a per
al teu negoci.
qgue et permetra treure el maxim
profit de les capacitats i els recursos de la teva empresa i assolir uns resultats més
optims.
Adquiriras un metode i unes eines per
amb la tema empresa.

gue necessites, a través de la creacié

d’una amplia xarxa de professionals disposats a treballar en equip.

Qui hi pot participar?

Aquest programa s’adreca a amb capacitat de decisio en els
aspectes més estrategics de les seves organitzacions i que operin a les localitats de Santa
Coloma de Gramanet i de Sant Adria del Besds. També hi poden participar emprenedores que
estan a la fase final del seu projecte, a punt d'iniciar I'activitat economica.
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Pensem en empreses que estan en un moment de canvi o creixement, amb una missié, una
visid i uns valors orientats al benestar de les persones i a la cura del medi ambient.

Hem preparat un programa d’activitats per a totes aquelles empresaries que estiguin
interessades en temes clau per a la viabilitat i millora continua de la seva empresa, com la
innovacio, les tecnologies de la informacid i la comunicacid, la internacionalitzacié o I'apertura
de mercats i el desenvolupament de les competéncies directives i professionals.

Que treballarem?

Tractarem tots aquells aspectes clau que necessita la teva empresa per millorar la competitivitat
present i futura de manera practica i multidisciplinaria:

Factors de competitivitat en I'Economia del Coneixement i en un entorn de crisi
geosanitaria.

Recursos estrategics en el context actual i futur: els recursos intangibles.

Nous models direccié i gestio: la direccié estrateégica en clau de competencies.
Noves formes d’organitzacio: I'empresa xarxa.

Tecniques per identificar finestres d'oportunitat.

Orientacié basica de 'empresa (Missid, Visio, Valors)

Analisi de I’entorn: Analisi del Macroentorn (Model PESTEL) i Microentorn (Model 5
forces de Porter)

Analisi intern: Recursos i capacitats (tangibles i intangibles) i Benchmarking de la
competencia

La gestié de la competéncia professional segons el model ISFOL.
El perfil emprenedor i directiu de referéncia.

Procés d’avaluacio de les propies competéncies directives.

El disseny d'un pla de millora de competencies directives.

Marqueting estrategic (mercat, competitivitat, segmentacio)
Marqueting operatiu o Mix (Preu, producte, distribucid i promocio)
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MODUL 5. Comunicacié 3.0

e Com potenciar la teva presencia a Instagram.

e Creacio del perfil de Instagram i el contingut de presentacid.

e Enregistrament de videos a través de stories de Instagram

e Publicacions de fotografies i videos en forma de Post de Instagram.

e Com interrelacionem a la xarxa social amb els/les nostres seguidorxs i I'Us dels directes

MODUL 6. Area Comercial

e El pla comercial

e Politica de preus

e Condicions (de lliurament, de cobrament, etc.)
e Cartera de clients: ABC

e Qualitat i servei post-venda

MODUL 7. Gestié de I'equip huma

e Politica de I'equip huma.

e Organitzacio del treball.

e Model de gestid de I'equip huma per competéncies: perfils professionals, avaluacio
acompliment, plans de millora, politica retributiva.

MODUL 8. Area economica i financera

e Que significa planificar?

e La pressupostacié en I'empresa.

e La confeccio dels pressupostos financers.

e El control pressupostari: analitzant les desviacions.

MODUL 9. Competéncies clau: lideratge i treball en equip

e Elsestils de lideratge

e Elsrols

e |'observacio, espai, moviment i subconscient.

e Competéncies clau: comunicacio, relacié i emocions.
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Tecniques d’interpretacio en teatre i cinema

La Confianca és la clau de la comunicacio

Les “mecanitzacions” sén una barrera a una comunicacié efectiva
Expressid i emocid van unides.

Cal comunicar amb la propia veritat.

Observar des de I'abstraccio és una font de recursos.

Com ho farem?

treballarem els aspectes clau de la teva empresa i
millorarem les teves competencies a través d’ambits tant diferents com la direccid i la gestio
empresarial, les finances, la comunicacid, el lideratge, el teatre, la filosofia, I'economia, la
psicologia i les humanitats.

experimentaras noves situacions i exploraras noves
oportunitats en les quals hauras de posar en joc els teus coneixements i capacitats. Exploraras
les diferents formes que pot prendre la teva activitat i estratégia empresarial.

viuras tot el procés de forma proactiva:
explorant, investigant, formant-te i entrenant competéncies directives.

com tallers o tutories individuals milloraras les teves
competencies directives per mitja del treball en xarxa i t'acompanyarem en la millora d’aspectes
tecnics i personals.

participaras en la creacié d’ una xarxa
de relacions fonamentada en les comunitats d’aprenentatge que t’ajudara a assolir els teus
objectius empresarials presents i futurs.

Qui t'acompanyara?

En aquest programa es comptara amb un equip de formadors/es i assessors/es amb una amplia
trajectoria en els ambits de coneixements que es treballaran:

Marta Zaragoza. Coordinadora. Formadora i assessora. Direccio estrategica en clau de
competencies i Competéncies Directives.

Antoni Saragossa. Formador i assessor. Direccio estrategica i finances.
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Ivan Lara. Formador. Comunicacio 3.0.

Gisela Oliva. Assessora. Psicologa-Coach. Desenvolupament projecte de vida.

Miquel Sitjar. Formador, actor i director. Tecniques de comunicacié.

Al llarg de tot el programa es comptara amb I'acompanyament de 'equip de técnigues de
I’Ajuntament de Sant Adria i Grameimpuls.

Calendari

El programa el 4 d’octubre de 2021 i finalitzara el 9 de desembre de 2021.
sessions setmanals de 3 hores de durada cada una, en la modalitat on-line.

sessions individuals en la modalitat on-line que es realitzaran al llarg de tot el
programa, depenent de les necessitats de les dones participants i el limit de les hores
disponibles.

Si la situacié provocada per la COVID19 permet la seguretat de les participants es valorara
realitzar alguna sessid grupal o individual presencialment.

Inscripcions
Si esteu interessades a participar en aquest programa, us podeu adregar a:

Ajuntament de Sant Adria del Besos
Programes d’Emprenedoria
Telefon: 933.812.004
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